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Reclami, guasti, non conformità  23.02.20 

❑ Reclamo 

❑ Guasto 

❑ Non conformità 
 

Nome e cognome 

 

  

Eventuale incarico ricoperto nel Liceo/tipologia utenza 

(genitore, studente…) 

 

 

 
 

Reclamo, guasto, non conformità 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data  Firma o sigla  

 

Intervento, decisione  

 

  Impossibilità di intervenire 

 

Motivo: 

 

 

 

Azione intrapresa: 

 
 
 
 
 
 

Data    Visto DS/DSGA  

 

Eventuale informazione al proponente 

 

 

 

 

Data  Visto DS/DSGA  
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